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Abholauftrag  
 
ausgefüllt an reklamation@werk80.de 
Aufträge, die per WhatsApp gesendet werden, werden nicht bearbeitet.  
 
Wenn die Ware abgeholt wird, muss ein Lieferschein, bzw. Rechnungsbeleg des Kaufes der Ware 
beigefügt werden, ansonsten fallen Bearbeitungsgebühren in Höhe von 30.- € an.  
 

Kunde:  
 
Adresse:  
 
Anzahl Artikel-Nr. Artikel-

beschreibung 
Rechnungs-/ 
Lieferschein-

Nr. 

Grund 
der 

Rückgabe 
(Ziffer) 

Bemerkungen 
(z. Bsp. Pfand) 

      

      

      

      

      

      

      

 
Grund der Rückgabe: 
Auswählen und oben Angeben 
 
01 falsch bestellt (Kunde) 
02 wird nicht mehr benötigt 
03 zur Gewährleistung (Formular ausfüllen) 
04 Passt nicht (Foto dazulegen, es muss klar zu erkennen sein) 
05 falscher Artikel geliefert  
06 Transportschaden 
07 zu späte Lieferung    

 
 

 
Datum:      Unterschrift, Stempel 
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